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 چکیده
آموزان تحصیلی دانش بر عملکرد کمیآگاهی از تاثیر شبکه های اجتماعی مجازی بر پژوهش حاضر هدف اصلی 

های آموزان به شبکهمیزان وابستگی دانش بررسیعبارتند از  فرعیاهداف می باشد.  مقطع متوسطه دوم دختران 
آموزان. نشتحصیلی داکمی ی بر عملکرد های اجتماعی مجازاستفاده از شبکه تأثیرآگاهی از  و اجتماعی مجازی

منطقه  5 هاییرستاندبکه در آموزان دختر نفر از دانش 855شامل  نمونه جامعهروش تحقیق پیمایشی و 
استاندارد  اطلاعات در این بررسی پرسشنامه یآورجمع. ابزار به تحصیل اشتغال دارندشهر تهران  یاییجغراف

یاد به است و شامل عملکرد، اعت شدهیطراحباشد که توسط جفری مینگل می های اجتماعیوابستگی به رسانه
ن پژوهش در ایباشد. های اجتماعی، استفاده آموزشی، دستورزبان، نوشتن و خواندن و سؤالات درسی میشبکه

 (tزمونآپیرسون و ضریب همبستگی ، مربع خی) از آزمون های توصیفی )درصد، میانگین، و آزمون های تحلیلی
ن و عملکرد آموزامعدل سال گذشته دانش یانم یارابطه گونهیچهدهد که ینشان م هایافتهاستفاده شده است. 

و تبادل اطلاعات  هاآنمعدل  یانوجود ندارد و تنها م یمجاز یاستفاده از شبکه اجتماعبا  هاآن یلیتحصکمی 
تواند یهای اجتماعی مجازی مشبکه رابطه وجود دارد. یاجتماع هایشبکه یق( از طریامتحان سؤالات) یعلم
نتقال مطالب اآموزان برای و نیز معلم و دانش سویکآموزان از یک شیوه مناسب برای تعامل میان دانش عنوانبه

ل کمک به یکدیگر در شناخت مسیر درست حل مسائو  درسی یهامسئلهگذاری سؤالات و علمی، به اشتراک
 رار گیرد. ق مورداستفاده

 
 

  

                                                           
 . این مقاله برگرفته از پژوهشی است که توسط مولف در پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات اجتماعی جهاددانشگاهی انجام شده است. 1
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 Abstract 
This article attempts to investigate how online social networks affect 
the academic quantitative performance of students of high school and 
their dependency to it. The research method is survey and the sample 
population includes 855 female students of high schools in Tehran. 
The data gathering instrument is Jeffrey Single's Social Media 
Dependency Questionnaire, including academic quantitative 
performance, social networks addiction, educational use, grammar, 
writing, reading, and questioning. The findings show that there is no 
relationship between the students' last year GPA and their academic 
quantitative performance and their use of the online social network; 
but there is a relationship between their GPAs and their scientific 
information exchange (test questions) and with their use of online 
social networks. Online social networks can be used as an appropriate 
way of interaction between students, as well as between teachers and 
students to convey scientific content, share questions and problem-
solving skills, and help each other understand the correct path to 
problem solving. 
 

  مقدمه .1
 وپرورشآموزشهای اجتماعی نهاد نهادی ینترمهمیکی از 

ریزان و نهادی که اهمیت آن باعث شده برنامه است.
آن به  اییژهوتوجه  در تصمیمات خود گذارانیاستس

 بنابراین کنند.تلقی زیربنای توسعه جوامع را و آن  نمایند
از آن باید بر  ترمهمنه فقط بر کمیت که این نهاد  متولیان

 یابیدستبرای از این طریق  و هداشت یدتأککیفیت آموزش 
  تلاش کنند. یافتگیتوسعهبه مراحل 

 ، مهم در سنجش کیفیت آموزش یهاشاخصه ازجمله
علمی و  نظرازنقطهکه ان است آموزدانشعملکرد تحصیلی 

هداف اساسی ا اعتقاد تیلور به کاربردی دارای اهمیت است. 
 هاییوهشهر نظام آموزشی فراهم آوردن شرایط و استفاده از 

بتوانند حداکثر  هاآننوین و مفید است تا فراگیران به کمک 
های بیشتری های خود را بروز داده و به موفقیتتوانمندی

عملکرد » ،یشاخص چنین پیشرفتنیز او  ازنظرنائل آیند. 
 .[1]است  «تحصیلی
آشکار از درک،  تصویر»را عملکرد تحصیلی نیز توکمن 

 که طرحی فرد ویک  دانشو  هایدها، هامهارت یم،مفاه
 ،«دهدنشان می آموزدانش یکنمرات عملکرد  وضوحبه

 با در نظر یدبا یلی آنان، عملکرد تحصروینازا .کندمیتعریف 
عملکرد بر  تواندمیکه  یمنف یاتمام عوامل مثبت  گرفتن
 یریتمد یمؤثر طوربهدهد  قرار تأثیررا تحت  شانیآموزش

منجر به افت  تواندمیعملکرد منفی بدیهی است . [2]شود
 را بر دوش اقتصاد هاییینههزتحصیلی گردد که این امر 

 افت از ناشی هزینه که ایگونهبه کندمیتحمیل کشور 
 420 ،2008 لساایران در  در تحصیلی ترک و تحصیلی

افت از سوی دیگر  .[3]شده استمیلیارد تومان برآورد 
تحصیلی منجر به کاهش احتمال بازگشت به تحصیل این 

آموزان شده و ادامه این روند موجب افزایش دسته از دانش
های آموزان در برابر ناهنجاریپذیری دانشمیزان آسیب
های فراوانی دارد و شود. ترک تحصیل آسیباجتماعی می

ریزی دقیق و جامع انجام حل این موضوع باید برنامهبرای 
 .شود و عزمی راسخ شکل بگیرد

در  آموزدانش 1300000بیش از ، شدهارائه یهاگزارشبنا به 
درصد این  80شرکت کردند که   2006امتحانات نهایی سال 

 کهیدرحال. قبول شدند 12ان با میانگین نمره آموزدانش
ان را آموزدانشبرخی از کارشناسان آموزشی افت تحصیلی 

 وپرورشدر آموزشپایین بودن کیفیت  در سالهای اخیر؛
ان آموزدانشورود  ،این مسئله  برخی دیگر جدا از، دانندمی

 اجتماعی هایشبکهبه فضای مجازی و سرگرم شدن در 
ی بر افت تحصیل تأثیریباینترنتی را هم  هاییبازو  مجازی

اجتماعی  هایشبکهمعتقدند به عبارتی  .[4]دانندنمی
کاربران  هایفعالیت که برای هایییتظرفمجازی در کنار 

منفی  یرگذاریتأثکند، در معرض اتهاماتی همچون می ایجاد
ان نیز قرار آموزدانشکمی بر وضعیت و عملکرد تحصیلی 

 دارد. 
اجتماع اجتماعی مجازی آمده است:  هایشبکهدر تعریف 

ای مجموعه یا یتساوبمجازی یا شبکه اجتماعی اینترنتی، 
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دهد، هایی است که به کاربران امکان میاز وب سایت
خود را با یکدیگر به  هاییتفعال، افکار و هایمندعلاقه

مجازی های اجتماعی ، شبکهیگردعبارتبهاشتراک بگذارند؛ 
ر جستجوگر و هستند که با استفاده از یک موتو هایییتسا

الکترونیک، انتقال  رسانییامپافزودن امکاناتی مانند چت، 
 یاشبکهتصویر و صدا و...، امکان ارتباط کاربران را در قالب 

 ازجمله .[5]آورنداز روابط فردی و گروهی فراهم می
، بوکفیس، هاوبلاگتوان از می اجتماعی مجازی هایشبکه
کاربران زیادی را در فضای نام برد که  وبیتویو  توییتر

 . اندکردهمجازی به خود جذب 

حوزه فناوری اخیر در هه تحولاتی که طی د، درواقع
ورود تلفن همراه هوشمند به این  ازجملهرخ داد  ارتباطات

و زمینه  اجتماعی را تسهیل هایشبکهدسترسی به حوزه، 
نظر  بر اساس نمود. مهیارا  هاشبکهافزایش کاربران این 

 تواندمیعواملی است که  ینترمهم، یکی از محمود و تاویر
مثبت یا منفی  تأثیران آموزدانشبر عملکرد تحصیلی 

 هایشبکههمچون  هایییفناوربگذارد، استفاده از 
به این پژوهشگران  .[6]اجتماعی و اینترنت هایرسانه

یک عامل  عنوانبه هاشبکهان در این آموزدانش "مشارکت"
 .کنندمیاشاره  هاآنلی یتحص دمثبت بر عملکر تأثیرگذار

در حوزه فناوری تحولات  معتقدند نیز امین و همکاران
چند کلیک  استفاده از سازد بامیکاربران را قادر ارتباطات، 

بالای  تأثیر. از این نگاه دست یابنداجتماعی  هایرسانهبه 
محققان  توسطان آموزدانشعملکرد بر روی  هارسانه

در کنار . است شدهاثباتو  قرارگرفته موردبررسیبسیاری 
اجتماعی را  هایرسانهمنفی  تأثیر که  هاییپژوهشنتایج 

تحقیقاتی  ،اندکرده تائیدان آموزدانشتحصیلی روی عملکرد 
بهبود  ویادگیری بر اجتماعی  هایرسانهمثبت  تأثیرنیز  به 
 هایتظرفتوسعه این ان و آموزدانشارتباطی  هایمهارت
 .[7] اندداشتهاشاره 

میزان که  دهدمینشان  شدهانجام هاییبررساز سوی دیگر، 
 روزروزبه اجتماعی مجازی هایشبکهاستفاده دانش آموزان 

در  شدهانجامیک پژوهش در حال گسترش است. بر اساس 
سال در فضای  18میلیون نفر کاربر زیر  14حدود ایران 

 5انه زمتوسط رو طوربهو دانش آموزان  مجازی وجود دارد
که  [8].کنندمیاجتماعی استفاده  هایشبکهساعت از  9تا 

این امر بیانگر جذابیت این رسانه نوین برای نوجوانان 
این که  یاگستردهابعاد پیچیده و  وجودینباا. باشدمی

دارند و میانگین زمانی که قشر نوجوان برای ها هشبک
طبیعی است که  دهدمیاختصاص  هارسانهاستفاده از این 

در این مقطع سنی، یعنی  هاآنبٌعد از زندگی  ینترمهم

را هم به لحاظ کمی و هم کیفی  هاآنوضعیت تحصیلی 
در هر یک از ابعاد  تأثیرقرار دهد. سنجش این  تأثیرتحت 

هدف دقیق و روشمند است. بر این اساس  یامطالعهمستلزم 
 هایشبکهاستفاده از  تأثیراین پژوهش سنجش کلی 

ان آموزدانشتحصیلی کمی اجتماعی مجازی بر عملکرد 
 باشد. می

 از: اندعبارتاهداف جزئی نیز 
ان متوسطه دوم آموزدانشاستفاده  وابستگیمیزان از آگاهی 

 اجتماعی مجازی  هایشبکهاز 
اجتماعی بر وضعیت  هایشبکهاستفاده از  تأثیرآگاهی از 
 انآموزدانشتحصیلی 
اجتماعی بر عملکرد  هایشبکهاستفاده از یر تأثآگاهی از 

 ان آموزدانشتحصیلی کمی 
 مبانی نظری .1-1

انقلاب اینترنت، جهان اطلاعات را از منظر به 
سازی، تغییر و بازیابی ه، سرعت، ذخیریگذاراشتراک

اطلاعات به هر شکلی و با در نظر گرفتن موقعیت فرد تغییر 
وب  هاییفناور. با استفاده از اینترنت تعدادی از داده است

ها و ارتباطات هداد یگذاراشتراکاند و فناوری به ظهور کرده
های اجتماعی از آن هکند که شبکه رسانامواجی را ایجاد می

های اجتماعی همه ابعاد اجتماعی هنقلاب رسانجمله است. ا
های اجتماعی ه. رسانگیردیبرمبا اثرات مثبت و منفی را در 

وح جامعه  طروی ارتباطات، آموزش و پژوهش در تمام س
از ابزارهای  یاگستردهاند. در میان طیف گذاشته تأثیر

-میبه نظر آنلاین که برای ارتباطات در دسترس هستند ، 

و  ینترمدرنشبکه اجتماعی دارای  هاییتسارسد که 
 .بازار برای ارتباط مردم در سراسر دنیا هستند ینترجذاب
دو رویکرد  یطورکلبهاشاره شد،  ترپیشکه  گونههمان

اجتماعی بر وضعیت تحصیلی  یهاشبکه تأثیرنسبت به 
 هاشبکهآموزان وجود دارد. از یک منظر استفاده از این دانش

شده  هاشبکهاز این  مدتیطولانباعث وابستگی و استفاده 
بر وضعیت تحصیلی  یرمستقیمغ صورتبهاست و این امر 

گذارد. از رویکردی دیگر استفاده از این می تأثیر هاآن
ان آموزدانشبر وضعیت تحصیلی  تأثیر گونهیچه هاشبکه

 هاشبکهاز این  آنان میزان استفاده، روینازانداشته است. 
 تواندمیکه  یمنف یاتمام عوامل مثبت  گرفتن با در نظر یدبا

 طوربه ،دهد قرار تأثیررا تحت  شانیآموزشعملکرد بر 
و تاویر  محمود این رویکرد یدتائبا . شود یریتمد یمؤثر

-هایرسانههای همچون شبکه هایییفناوراستفاده از 

عواملی است که  ینترمهماجتماعی و اینترنت یکی از 
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مثبت یا  تأثیران آموزدانشبر عملکرد تحصیلی  تواندمی
 .]2[منفی بگذارد

آنین و همکاران معتقدند سه اجتماعی،  یادگیریاز منظر 
بالقوه روی  صورتبهان، همسالان و شرایط آموزدانشعنصر 

نظریه یادگیری  هاآن ازنظر. گذارندیمنتایج یادگیری اثر 
اجتماعی چگونگی همکاری اجزای محیطی و شناختی را 

روی یادگیری فرد و الگوی رفتاری توضیح  یرگذاریتأثبرای 
فرایندی اجتماعی  عنوانبهدهد. این نظریه، یادگیری را می

بر اساس نظریه سه وجهی بندورا، مبنای دهد. نشان می
به عقیده ، شناخت اجتماعی است. یمیخودتنظیادگیری 

سه عامل  یلهوسبهان آموزدانشیادگیری  هایفعالیتوی، 
. شودمیشخصی، محیطی و رفتاری آنان تعیین  یندهایفرآ

که بندورا   طورهمان،  نظریه یادگیری اجتماعی در ارتباط با
اجتماعی )توسط  یهاشبکهاظهار داشته است، استفاده از 

برنامه رد ( با دوستان در موانآموزدانشاشخاص یا 
اجتماعی )شرایط محیطی( روی عملکرد متنوع  یهارسانه

گذارد. این موضوع او )نتایج یادگیری و رفتاری( اثر می یعلم
توسط آنین  که معتقد است شناخت و رفتار اشخاص تحت 

مشاهدات و تعاملات با همسالان و شرایط قرار دارد  تأثیر
ها( نیز سیاستهای محیطی و )برای مثال، یادگیری هنجار

یادگیری اجتماعی  نظرانصاحباست.  قرارگرفته یدتائمورد 
این تعامل افراد با محیط است که منجر به نتایج  معتقدند
شود. بنابراین تعامل افراد با همسالان، می هاآنرفتاری 

مهم  یهامؤلفهاز  هاآنحمایت اجتماعی همسالان و درک 
 زمانیاینبنابر .رد هستندروی نتیجه یادگیری ف یرگذارتأثو 

اجتماعی صورت  یهارسانهکه تعامل با همسالان از طریق 
 صورتبه هاآن یعلمروی نتایج و عملکرد  تواندمی گیردیم

 .[9]منفی یا مثبت اثر بگذارد
که نوجوانان  اندداشتهتو و همکاران  اظهار ای زمینهدر همین 

درک  ازجملهمثبت  هایفعالیتاز این فناوری برای برخی 
مختلف استفاده  هایفعالیتاجتماعی و شرکت در  ترعمیق

اجتماعی  یهاشبکهنیز معتقد است که  کنند. آنمی
برای جوانان برای شرکت در ارتباطات ایجاد  یاصفحه

در یک  هامهارتبرای یادگیری، بهبود  هاآنکه به  کندیم
 . کندحیطه دانش خاص کمک می

، افراد را مسئول انتخاب یک رسانه "لذت نظریه"همچنین 
خود  نوبهبهداند. این رسانه خاص برای رفع نیازهایشان می

-رقابت می ،با منابع دیگر اطلاعاتی برای رضایت مخاطبین

 عنوانبهان آموزدانشبنابراین، عملکرد تحصیلی  .کند 
نتیجه رقابتی میان رسانه اجتماعی و عملکرد تحصیلی وی 

دهد که زمان صرف شده نشان میرویکرد شود. این میارائه 

اجتماعی روی زمان اختصاص  یهارسانهبرای شرکت در 
ان اثر گذاشته و آموزدانشبه مطالعه توسط  شدهداده
 .[2]قرار دهد تأثیررا نیز تحت  هاآننتایج یادگیری  تواندمی

 یهاشبکه تأثیرکه در خصوص نظراتی گسترده در طیف 
 شدهمطرحآموزان تحصیلی دانش کمی لکردماجتماعی بر ع

 باوجودبرایر معتقدند که  ،چن ،لنهارت و همکاران است،
اجتماعی، برای استفاده شخصی تنها  یهاشبکهمحبوبیت 

برای  هاآنان و دانشجویان از آموزدانشدرصد کمی از 
 یهاشبکهکنند. بر این اساس کارهای علمی استفاده می

علمی  هاییتوانمند یشبرافزا تأثیریاجتماعی 
 .[10]ان ندارندآموزدانش
 سطوح است ممکن اینترنت از مفرط استفاده نیز یانگ ازنظر

 کم یجهدرنت ،یشناختروان از برانگیختگی اییافته تشدید

 فعالیت و طولانی دوره یک برای کاهش اشتها خواب، شدن

 عوامل این تمامی که .[11]آورد وجود به را محدود جسمی

 انجام از بازماندن یجهدرنت و بدن تعادل خوردن برهم باعث

 معضلات از امروزه که گرددمی لازم تحصیلی هایفعالیت

 پوسوامیاک .باشدیم وپرورشآموزش مسئولین موردتوجه

 ست تحصیلات بخش ضروری زندگی شخصیعتقد انیز م
از هر چیزی در  ترمهمو برای هر نوجوانی آموزش  است

دهد که علاقه زیادی امروزه نوجوان نشان می و زندگی است
وی اذعان  وجودینباااجتماعی دارد.  یهاشبکهبه استفاده از 

منفی روی تحصیلات  تأثیریاجتماعی  یهاشبکهدارد که 
 .[12]فرد دارد
اجتماعی را عاملی برای  یهاشبکه پردازانیهنظربرخی 

 یرگذارتأثو  تراصولی یدر قالبان آموزدانش تقویت تعاملات
 یهاشبکهتاوارس معتقد است  دانند. در این زمینه می

زندگی اجتماعی  ناپذیرییجدااجتماعی به یک بخش 
از این نظر که  هاشبکه. این اندشدهیلتبدان آموزدانش
تعامل و ارتباط با  در راستایبرای کاربران  ییهابرنامه

از این منظر . ، اهمیت دارندباشندمی هاآنهمسالان 
آموزشی یا  ییهابرنامه عنوانبهاجتماعی اکنون  یهاشبکه

توانند برای افزایش عملکرد که می اندشدهیدهدارتباطی 
در از محققان  برخیدر این راستا ان به کار روند. آموزدانش

ان و آموزدانشکارگیری جوامع آنلاین در میان به
توسط  ایمطالعه .اندیدهرستایج مثبتی به نهمسالانشان 
که ارتباطات نوشتاری در فضای مجازی  ه استتین نشان داد

مناسب ساخته و  یدرزمانان را قادر به بحث آموزدانش
شکل  تریساختارو  تریاصول یهاروشرا در  هاآن هاییدها

 .[13]دهدمی
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بر این امر در حمایت از تین ، دنگ و تاواراس همچنین 
توانند برای توسعه که مباحث وب محور می اندصحه گذاشته
 آنانتفکر انتقادی  یهامهارتان و آموزدانش توانایی بازتاب

ان بیشتر آموزدانش، رودررو. در مقایسه با تعامل به کار روند
 یشانهامخالفتمشتاق رساندن صدایشان به دیگران یا بیان 

ان آموزدانشدر مباحث آنلاین هستند. بر اساس گفته دانسو 
اجتماعی برای سخنرانی  یهارسانهمعتقدند که استفاده از 

 کهیدرصورت هاآنبرایشان جالب است. همچنین نمرات 
تباط اجتماعی با استادانشان ار یهارسانهبتوانند از طریق 

 .[2]داشته باشند بهتر خواهد شد
 هاییتظرفیکی از  عنوانبه لمیتبادل اطلاعات ع

 تواندمیاز دیگر کاربردهایی است که  اجتماعی یهاشبکه
تعدادی از  باشد.  یرگذارتأثان آموزدانش کمی بر عملکرد

اجتماعی  یهارسانهان در آموزدانشمحققان مزایای ارتباط 
یانوس و همکاران  نتایج مطالعات . اندکردهرا بررسی و بیان 

ان لغات بیشتری را آموخته و آموزدانشکه  دهندمینشان 
نتیجه شرکت در  عنوانبه هاآننوشتاری  یهامهارت
-و توییتر بهبود می بوکفیساجتماعی همچون  یهاشبکه

ابد. اسد، مامون و کلمنت تبادل تکالیف، منابع و مباحث ی
 یهاشبکهو مسائل دیگر را در  یعلمدر مورد فعالیت 

سالویشن و نظریه اساس  ن کردند. براجتماعی عنوا
ان قادر به فرمول سازی مباحث گروهی آموزدانش، آدژاردین

و بحث با معلمین  و ارتباط با  هایدها  برای مبادله
مطالب معلمین که  معتقدند هاآندوستانشان هستند. 

ان به اشتراک گذاشته و آموزدانشمربوط را با  یهادوره
و  هاپروژهروی  یآموزدانش یهاگروهفعالیت  زمینه را برای

 اجتماعی مجازی یهاشبکهخود از طریق  معلمینارتباط با 
موزش و یادگیری را تسهیل آ. از این طریق کنندفراهم می

بخشند. دانکن هاول  را بهبود می تحصیلینموده و عملکرد 
ابزاری برای افزایش حمایت  عنوانبه بوکفیسهمچنین از 

آموزشی و تشویق و حمایت و  یهابرنامههمسالان در طول 
 .[2]افزایش همبستگی گروهی استفاده نمود
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گونه که ذکر شد تاکنون در سطح جهان مطالعات همان
های اجتماعی روی ی در مورد چگونگی تأثیر شبکهاگسترده

شده است. ها انجامآموزان آنعملکرد کمی تحصیلی دانش
های اجتماعی شده در نفی رسانهبسیاری از مطالعات انجام

ها روی نسل جوان و اند که این شبکهبه این نتیجه رسیده
آموزان اثر منفی دارند. این محققین معتقدند دانش
آموزان، های اجتماعی مجازی بر معدل سالانه دانششبکه

گارش و اغلاط نوشتاری، کاهش افت نمرات تحصیلی، نحوه ن
ی زبان انگلیسی، ... تأثیر دارند و به تفکیک این استانداردها

های اجتماعی در میان متغیرها را با میزان استفاده از شبکه
 اند.  یدهسنجآموزان دانش

حال برخی دیگر معتقدند ظهور رسانه اجتماعی یندرع
دستیابی آموزان و دارای روندی مثبت روی عملکرد دانش

باشد. این مطالعات همچنین به این ها به نمرات بالا میآن
آموزان بیشتر اوقات را از این اند که این دانشنتیجه رسیده

-تحقیقات درسی خود می وها یتفعالطریق، صرف انجام 

لذا در بررسی مطالعات پیشین به تفکیک به هر دو   کنند.
 شود. رویکرد پرداخته می

ز نیز هیچ همبستگی بین معدل کلی و حضور کولک و ساندر
بوک نیافتند. بلکه های اجتماعی همچون فیسدر رسانه

آموزان و دبیران را های اجتماعی تعامل بین دانشرسانه
 [2]دهند بیشتر افزایش می

بررسی  منظوربهدر پژوهشی که توسط جانکو و لوکنت 
به  آموزانروابط رسانه اجتماعی، میان وابستگی دانش

شده است. آموزان انجامهای اجتماعی و نمرات دانشرسانه
 انتخابآموزان نفر از دانش 132ی به حجم انمونهآنان  

آموزان را به دو . آنان برای بررسی این روابط، دانشاندکرده
. یک گروه از توییتر استفاده کرده و اندکردهگروه تقسیم 

نشان داد که توییتر کردند. نتایج گروه دیگر استفاده نمی
ی دهسازمانبرای انجام مباحثی در مورد مسائل درسی، 

های مطالعه و پست اگهی های کلاس و ارتباط با گروه
ها است. همچنین آن قرارگرفته مورداستفادهها یهمکلاس

دریافتند که کاربران توییتر معدل بالاتری را نسبت به گروه 
اند. همچنین جی اس پژوهشی با ارسال دیگر به دست آورده

ی آنلاین به افرادی که دارای تلفن هوشمند هاپرسشنامه
های اجتماعی استفاده کرده و بودند و بارها از شبکه

ها دسترسی داشتند انجام داد. نتایج یتسای به این سادگبه
به  سالبزرگآموزان جوان و این پژوهش نشان داد که دانش

 مندعلاقهبیشتر  هاوبلاگین و خواندن توییتر و لینکد
آموزان از توییتر و لینکدین بیشتر هستند. ضمن اینکه دانش

گذاری اطلاعات و تکالیف یا برای ارتباط و به اشتراک
بوک برای از فیس ترجوانرفت و افراد یمدوستانشان به کار 

حال او یندرعکردند. های مختلف استفاده مییتفعال
هایی هیچ اثر منفی روی استفاده از چنین رسانهدریافت که 

 .[7]اندآموزان نداشتهنمرات دانش
آموزان در پژوهشی دیگر شمبر و همکاران روی عادات دانش

اند. نتایج های اجتماعی تحقیقاتی انجام دادهدر شبکه
هایی اغلب آمده حاکی از این است که چنین رسانهدستبه



 

  6 
 

صورت گسترده بوک بهیسفو  ررفتهکابه ترجوانتوسط افراد 
و دارای تأثیر  شدهاستفادهتوسط تعداد زیادی از جوامع 

و  بالاسرعتباشد. آموزان میمثبت روی زندگی دانش
ی هوشمند هاتلفنرویکرد سریع اینترنت و توسعه فناوری 

های اجتماعی ین عوامل استفاده بیشتر از رسانهترمهماز 
های اجتماعی آمده که شبکهستدبوده و این نتیجه به

-آموزان میمجازی موجب افزایش سطح علمی دانش

 .[14]شود
 1000ی که در میان نظرسنجمحمود و تاسویر طی یک 

های اجتماعی ، در خصوص شبکهانددادهآموز انجام دانش
ها ها و معدل کل آنشده برای آنیسپر، زمان مورداستفاده

آمده نشان داده است دستج بهی را مطرح کردند. نتایسؤالات
که هیچ ارتباطی بین چگونگی صرف زمان روی شبکه 

 .[15]اجتماعی و نمرات وجود ندارد 
 انددادهی در اتیوپی نشان امطالعهنگوسیه و کتمان  نیز  طی 

شده در یسپرداری میان زمان یمعنکه هیچ ارتباط 
 بوک با میانگین نمراتیسفهای اجتماعی مانند شبکه
 .[16]آموزان وجود ندارددانش

های مطالعه دیگری تأثیر استفاده، وابستگی و اعتیاد از رسانه
اجتماعی را روی عملکرد تحصیلی موردبررسی قرار داده 

دهد که میانگین است. گرچه نتایج این پژوهش نشان می
های اجتماعی در هر بار، ارتباط شده در رسانهیسپرزمان 

وجود آموزان دارد. بااینتحصیلی دانشمعکوس با عملکرد 
بخشی از نتایج این پژوهش که به بررسی تأثیر میزان 

های اجتماعی را بر روی عملکرد تحصیلی مشارکت در رسانه
های اجتماعی را با استفاده از پرسشنامه وابستگی به شبکه

دهد که میزان مشارکت در مطالعه کرده است نشان می
یچ تأثیر معناداری روی عملکرد های اجتماعی هرسانه

آمده است دستی که بههاشاخصهتحصیلی ندارد. درواقع 
-یی نمیتنهابهدهد که استفاده از رسانه اجتماعی، نشان می

یتاً اینکه نهاتواند بر عملکرد تحصیلی تأثیرگذار باشد. 
اعتیاد رسانه اجتماعی و تأثیر آن بر روی "مطالعه به دنبال 

است. لذا مقیاس اعتیاد به شبکه  "عملکرد تحصیلی
است و تحلیل عاملی  شدهانتخاباجتماعی برای این هدف 

های اجتماعی برای تعیین ابعاد مقیاس اعتیاد به رسانه
است. این تحلیل سه عامل به همراه  قرارگرفته مورداستفاده

ها تأثیر منفی در عملکرد تحصیلی داشت که دو تا از آن
بینی کرده است یشپگونه که محقق نداشتند. درواقع هما

هاست که تأثیر منفی تنها اعتیاد )استفاده زیاد( به این شبکه
بر عملکرد تحصیلی نشان داده است و نه صرف استفاده از 

 .[17]این رسانه ایجاد نمی شوند

آنچه  در بخش فوق بدان اشاره شد نظراتی است که از منظر 
مجازی، بر عملکرد کمی های اجتماعی تأثیرات مثبت  شبکه

آموزان یا عدم ارتباطات میان این دو متغیر تحصیلی دانش
حال بسیاری از پژوهشگران در مطالعات ینباااند. بحث کرده

اند که یک رابطه منفی میان استفاده از یافتهدرخود 
های اجتماعی مجازی و عملکرد کمی اینترنت، شبکه
-اند دانشها دریافتهآموزان وجود دارد. آنآکادمیک دانش

تری در کنند نمرات پایینآموزانی که از اینترنت استفاده می
 اند.داشته "عملکرد تحصیلی"

آموزان در پژوهشی که مالانی انجام داده است، اکثریت دانش
بوک اند که حداقل یک روز در هفته از فیساظهار داشته
درصد  8.9کنند. بر اساس نتایج این پژوهش استفاده می

، 2003درصد در سال  4.4و  2000آموزان در سال دانش
یجه زمان زیادی که در درنتها  اند که معدل آناظهار داشته

های های رسانهشبکه ازجمله اندکردهاینترنت سپری 
 .[18]اجتماعی لطمه دیده است

های خود به این نتیجه پاسک و همکاران نیز با بررسی
صورت مثبت تواند هم بهاند که یک فرهنگ خاص میرسیده

و هم منفی روی ساختار سرمایه اجتماعی اثر بگذارد با این 
بوک در مطالعات خود دریافتند که کاربران فیس وجود

بوک تری نسبت به افرادی که عضو فیسنمرات پایین
 .[19]نیستند دارند

 ی امریکاآموزشدر پژوهشی که توسط انجمن تحقیقات 
های کاربران شبکه داده استانجام شده است، نتایج نشان 

تری اجتماعی مجازی دارای مطالعه کمتر و نمرات پایین
طور مشابه، بنکویل و همکاران افت اند. همچنین بهبوده

های اجتماعی استفاده یتسانمرات را در میان افرادی که از 
-از شبکه کردند، نشان دادند. وی که رابطه میان استفادهمی

آموزان را موردبررسی قرار های اجتماعی و افت نمرات دانش
 بوک استفادهیسفداده است دریافته است کسانی که از 

کنند، کنند، ساعات کمتری را در هفته صرف مطالعه میمی
کنند بوک استفاده نمیبنابراین نسبت به کسانی که از  فیس

توسط کیرشنر  . این پژوهشی[14]تری دارندمعدل پایین
بوک )کسی که معتقد به رابطه  منفی بین استفاده از فیس

قرارگرفته ( نیز مورد تائید بوده استی علمو عملکرد 
 .[20]است

نظرانی که معتقد به تأثیر منفی از دیگر محققین و صاحب
آموزان هستند ها بر عملکرد کمی تحصیلی دانشاین شبکه

در بررسی ارتباط میان چندین توان از  جانکو نام برد. وی می
بوک و عملکرد تحصیلی شاخصه مربوط به استفاده از فیس

بوک آموز در فیسی که دانشزمانمدتکه  است یافتهدر
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پردازد، کند و به چک کردن صفحه پروفایلش میسپری می
آموزان دارد. همچنین دانش "معدل کل"رابطه معکوس با 

میزان »ط معکوس با بوک ارتباشده در فیسیسپرزمان 
 .[21]دارد «زمان مطالعه درسی

از دیگر پژوهشگرانی هستند که در    کریشنر و کارپینسکی
پژوهش خود به رابطه منفی معناداری میان استفاده از 

اند. نتایج پژوهش یافتهدستبوک و عملکرد تحصیلی فیس
بوک دارای میانگین ها نشان داده است که کاربران فیسآن

تحصیلی پایینی هستند،  ضمن اینکه کاربران اظهار معدل 
اند به دلیل اختصاص ساعات کمتری در هفته برای داشته

آموزان غیر کاربر ها نسبت به دانشدرس و مطالعه، معدل آن
ها معتقدند افرادی که تر است. آنبوک است پایینفیس

باشند، هنگام انجام بوک میدارای آدرس کاربری فیس
 .[22]کنندهایشان را مرتب چک مییامپها و یمیلا تکالیف،

 هایرسانه از استفاده در مورد میزان  ادموند اپونگ پپراه
اینترنت جوانان غنا پژوهشی انجام داده است و  و اجتماعی

های اجتماعی منجر به سقوط معتقد است  ظهور رسانه
 آموزان در زبان کوئینز )انگلیسی( شدهاستانداردهای دانش

، زیرا داده استها را تحت تأثیر قرار و مطالعات آن
زبان جهانی مورد کاربرد دبیران برای آموزش در یسیانگل

آموزان به باشد. او اظهار داشته است که دانشمدارس می
نوشتن علائم اختصاری در هنگام نوشتن علاقه نشان 

آموزان اثر دهند. این وضعیت روی دیکته و نگارش دانشمی
 طورهمانآموزان کلمات خام را دانش"او  ازنظر. ته استداش

. این امر توسط تحقیقی که "نویسندشنوند، میکه می
اند نیز مورد تائید هورتون، الووی، و داوسون انجام داده

اند که استفاده از .  این پژوهشگران دریافتهقرارگرفته است
تأثیر داشته آموزان بوک در نحوه نگارش بعضی از دانشفیس

است. همچنین وود و همکاران، در تحقیقی دیگر اظهار 
به ضرر درک  «پیام کوتاه»اند که استفاده از زبان داشته

 .[2] آموزان استدستوری دانش
آموزان تحقیقات مقدماتی و مصاحبه با برخی دبیران و دانش

آموزان در مورد هایی را در ارتباط با شرکت دانشنیز چالش
ها ای اجتماعی نشان داده است. نتایج این چالشهشبکه

آموزان و کاربرد غلط بیانگر این بود که زمان مطالعه دانش
های اجتماعی و عدم تمرکز و املاء در رسانه دستور زبان

ها قرار دارند. این آموزان از درسشان، تحت تأثیر رسانهدانش
وزان زمان آمنتایج تائید کننده نظریه ناداکو  است که  دانش

ی انجام جابههای اجتماعی بسیاری را صرف شبکه
کنند و این مسئله روی عملکرد های علمی خود میفعالیت

 .[23]گذاردها تأثیر میعلمی آن

-اسکیرا و منایس  نیز در مطالعات خود به این نتیجه رسیده

تواند های اجتماعی میازحد به رسانهیشباند که وابستگی 
این امر باعث  .ر عملکرد تحصیلی داشته باشدتأثیر مضری ب

-شدن بحث میان اساتید تعلیم و تربیت از حوزهبرانگیخته

های های مختلف علمی در مورد مضر بودن و اعتبار رسانه
 . [24]اجتماعی به عنوان یک وسیله آموزشی گردید

های انجام شده در خلاصه ای از پژوهش  1جدول شماره 
 دهد.ن میسایر کشورها را نشا

های پیشین در ارتباط میان استفاده از پژوهش .1جدول شماره 
 های اجتماعی و عملکرد کمی تحصیلیرسانه

Table 1. Previous research on the relationship 
between using social media and academic 

performance ]12[ 
Study Major finding Measure of 

academic 
performance 

Measure 
of social 
media 
usage 

[19] No connection 
between Facebook 
usage and 
academic 
performance  

 
Self-reported 
GPA 

Self-
reported 
binary 
measure 
of 
Facebook 
usage 

[22] Negative relation  
between Facebook 
usage 
and academic 
performance 

Self-reported 
GPA 

Self-
reported 
measure 
of 
Facebook 
usage 

[25] Negative relation  
between social 
networks 
exposure and 
academic 
performance 

Self-reported 
GPA 

Self-
reported 
time-diary 
on use 
usage of 
electronic 
media 

[21] Negative relation 
between Facebook 
usage 
time and academic 
performance 

GPA obtained 
from 
university 
records 

Self-
reported 
time spent 
on 
Facebook 

[26] Negative relation  
between social 
networks 
usage time and 
academic 
performance 

Self-reported 
GPA 

Self-
reported 
time spent 
on social 
networks 

[27] Negative relation  
between social 
networks 
usage and academic 
performance 

Self-reported 
GPA 

Self-
reported 
measure 
of social 
media 
usage 

[17] Negative relation  
between social 
networks 
usage and academic 
performance 

Self-reported 
GPA 

Self-
reported 
time spent 
on social 
media 

 
است که هم  شدهانجامدر ایران نیز مطالعاتی در این حوزه 

ی اجتماعی مجازی بر هاشبکه تأثیرو هم عدم  تأثیربه 
اند.  در این آموزان اشاره داشتهعملکرد کمی تحصیلی دانش
 یهابه بررسی تأثیرات شبکهراستا رضایی و کیهان زاده 

 اعتیاد جادیآموزان ازجمله اافت تحصیلی دانش اجتماعی بر
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مشکلات خانوادگی، مسائل مربوط به گروه  جادیا نترنتی،یا
 اندپرداختهها شبکه نیدوستان و مسائل مربوط به محتوای ا

کارشناسان حوزه تعلیم و تربیت در  شدهیآورو نظرات جمع
صیلی تح مجازی بر عملکرد یهاخصوص تأثیرات شبکه

. روش پژوهش اندی قرار دادهموردبررسرا آموزان دانش
 واهیمشاهده میدانی و نظرخاز  باشد و همچنیناسنادی می

شده و کارشناسان نظام آموزشی کشور استفاده جمعی از از
ها باهم و انتخاب نظرات و تطبیق آن یآورسپس با جمع

ی موردبررس هاآنرویکرد افراد  نیمورد تأکید و مشابه انکات 
برجسته ساختن اهمیت  این پژوهش ضمن است. قرارگرفته

د قرار یدلیل مورد تهده آن، ب اییمجازی و مزا یهاشبکه
اجتماعی،  یهاآموزان از سوی شبکهگرفتن دانش

 هاییبآموزان از آسجهت مصون ماندن دانش هایییشنهادپ
 .[28]است شدهیاناجتماعی ب یهااحتمالی شبکه

 تأثیر و اجتماعی هایشبکه بررسی به کیخا نیز  زادهحسن
 آموزاندانش اجتماعی و عملکرد تحصیلی  بر رفتار آن

 تحقیق پردازد. روشیمزاهدان  شهر جنوب هاییرستاندب

 همبستگی رویکرد با توصیفی تحلیل نوع از این پژوهش در

 نفر 302 پژوهش ی در این موردبررس جامعه باشد.یم

 ابزار زاهدان و  جنوب متوسطه دوم دوره پسر آموزاندانش

. نتایج ساخته است محقق پرسشنامه اطلاعات گردآوری
 از دهند که استفادهاز این پژوهش نشان می آمدهدستبه

 عملکرد تحصیلی مجازی بر اجتماعی هایشبکه

 تأثیری هیچ زاهدان شهر جنوب هاییرستاندب آموزاندانش

 .[28]نداشته است
 اجتماعی هایشبکه نقش بررسی منظوربهخانی  نیز یمابراه

 تحصیلی خودکارآمدی و تحصیلی سازگاری بر مجازی

. داده استای انجام مطالعه دوم متوسطه دوره آموزاندانش
 دوره آموزاننفر از دانش 137پژوهش را  این نمونه جامعه

 سال در اردبیل وپرورشآموزش یک متوسطه ناحیه دوم

  آمدهدستبهنتایج  .دهدمی تشکیل 15-2014 تحصیلی
-شبکه کاربست و جنسیت بین تعامل تأثیر که دهدمی نشان

 خودکارآمدی و تحصیلی سازگاری بر مجازی اجتماعی های

 جداگانه تأثیر اما .نیست داریمعن آموزان،دانش تحصیلی 

 .[29]است داریمعن تحصیلی  خودکارآمدی بر جنسیت
به دو نتیجه متفاوت  شدهانجامنتایج مطالعات  درمجموع

های اجتماعی را شبکه هاپژوهشاند. بخشی از یافتهدست
اند که بر عملکرد آموزان تلقی کردهتهدیدی برای دانش

 تأثیرگذارد و گروهی دیگر این می تأثیر هاآنکمی تحصیلی 
اند. بررسی نظرات موجود در این خصوص را نفی کرده

ی بر مطالعات پیشین نیز باشد که در ذیل به اتکمهتواند می
 پردازیم.آن می

 

 روش تحقیق .2
در این بررسی از روش پیمایشی که در زمره تحقیقات 

زمانی  ازنظراست. این تحقیق  شدهاستفادهتوصیفی است 
اهداف تحقیق از تحقیقات  ازنظرمقطعی یا عرضی است و 

 شود. کاربردی محسوب می
 5 هاییرستاندبان دختر آموزدانشمعه آماری شامل جا

باشد که با استفاده از منطقه جغرافیایی شهر تهران می
است.  شدهانتخابنفر  855به حجم  یانمونهفرمول کوکران 

 یآورجمعای برای خوشه یریگنمونههمچنین از روش 
 هاییرستاندبان از آموزدانشاست.  شدهاستفادهاطلاعات 

 (، جنوب4و  3)منطقه  نه واقع در مناطق شمالدخترا
( و غرب 7(، مرکز )منطقه 8)منطقه  (، شرق16)منطقه 
در این  یریگنمونه. ابزار اندشدهانتخاب( تهران 22)منطقه 

اجتماعی  یهارسانهبررسی پرسشنامه استاندارد وابستگی به 
است و شامل  شدهیطراحباشد که توسط جفری مینگل  می

دستور ، وابستگی، استفاده آموزشی، کمی تحصیلی عملکرد
باشد. میزان درسی می سؤالات، دیکته و خواندن و زبان

معناداری متغیرها در  آزمون بارلت در تحلیل اکتشافی که 
دهد باشد. که نشان میمی 0.000وی انجام داده است برابر 

در تحلیل عاملی اکتشافی کافی  شدهانتخابتعداد نمونه 
است که  0.625برابر با  KMOمیزان   ینهمچناشد. بمی

باشد. آلفای میزان قابل قبولی در محاسبات آماری می
 باشد. می 0.713کرونباخ نیز برابر با 

 
 مفاهیم و متغیرهای پژوهش. 2-1

منظور  ان مقطع متوسطه دوم:آموزدانشدختران 
دختران شاغل به تحصیل در مقطع متوسطه دوم در 

منطقه جغرافیایی )شش  5شهر تهران در  هاییرستاندب
 . باشدیم 1396( در سال تحصیلی وپرورشآموزشمنطقه 

 یم،آشکار از درک، مفاه تصویر عملکرد تحصیلی:
 وضوحبه که طرحی فرد ویک  دانشو  هایدها، هامهارت

در این  .[2] دهدنشان می آموزدانش یکنمرات عملکرد 
تحصیلی عبارت است از : معدل  کمی بررسی عملکرد

ان )سال گذشته و ترم گذشته(، نمره دروس زبان، آموزدانش
، دستور زبان، استفاده آموزشی، آموزدانشادبیات و ریاضی 

 .درسی سؤالاتنوشتن و خواندن و 

مجازی های اجتماعی شبکه اجتماعی مجازی: یهاشبکه
تجوگر و هستند که با استفاده از یک موتور جس هایییتسا
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الکترونیک، انتقال  رسانییامپافزودن امکاناتی مانند چت، 
 یاشبکهتصویر و صدا و...، امکان ارتباط کاربران را در قالب 

 .[5]آورنداز روابط فردی و گروهی فراهم می
میزان اجتماعی مجازی: یهاشبکهمیزان استفاده از 

اجتماعی مجازی از  یهاشبکهآموزان در استفاده دانش
 یهاشبکهتعداد دفعات چک کردن »ترکیب دو شاخص 

میزان دقایقی که در هر بار چک »در هفته و نیز  «اجتماعی
« حضور دارند یهاشبکهمتوسط در این  طوربهکردن 
 است. شدهاستفاده

  نتایج و بحث.3
ان آموزدانشجامعه آماری در این بررسی با توجه به اینکه 

بوده  شهر تهرانپنج منطقه  متوسطه دوم در دبیرستانی
پردازیم یمبه معرفی جامعه آماری   2در جدول شمارهاست 

که شامل سن، پایه تحصیلی، میانگین معدل سال گذشته و 
 . باشدمیمنطقه محل سکونت 

 پاسخگویان فردی هایویژگی. 2جدول 
Table 2. Individual characteristics of  the 

respondents  
Variable Groups Percent  

 
Age 

15 years 15.2 
16 years 40.0 
17 years 29.0 
19-18 years 15.8 

 
Grade  

Second (10th) 49.7 
Third(11th) 31.3 
Fourth( 12th) 18.9 

Last year's average Less than 14 1.8 
14-16 11.0 
17-18 21.5 
18+ 58.5 
No Response 7.3 

Zone North (Zone 3, 4) 33.2 
Center(Zone 7) 17.0 
South(Zone 16) 16.1 
Western (Zone 22) 17.0 
East (Zone 8) 16.7 

 4در منطقه  وپرورشآموزشبا توجه به اینکه طبق آمار 
باشد لذا در این میان بیش از سایر مناطق آموزدانشتعداد 

نتایج نشان داده است که  منطقه دو مدرسه انتخاب شد.
ان در هر بار چک کردن شبکه آموزدانشدرصد  38.1

کنند.  این دقیقه از آن استفاده می 30اجتماعی کمتر از 
دقیقه در هر بار  60تا  30که  یآموزاندانشمیزان در میان 

-درصد می 22.1کنند اجتماعی استفاده می یهاشبکهاز 

 باشد. 

ان نیز دو ساعت و بیشتر در هر بار آموزدانشدرصد  22.8
 حضور دارند.  هاشبکهچک کردن در این 

بر اساس  هاپاسخ سؤالاتبا توجه به اینکه در این بخش از  
 سؤالطیف لیکرت دریافت شده در جدول زیر میانگین هر 

 است. شدهنظر گرفتهدر  100است. این میانگین از  ذکرشده
 

 اجتماعی مجازی هایشبکهاز میزان استفاده .  3جدول شماره 

Table 3. The rate of using Online social networks 

Average  Frequency Percent  
Very less 218 25.5 
less 242 28.3 
High 173 20.0 
Very High 157 18.4 
No Response 65 7.6 
Total 855 100 

میزان  شودمیمشاهده  3در جدول شماره همانگونه که  
 هایشبکهاستفاده دانش آموزان بر اساس زمانی که در 

اجتماعی مجازی هستند در چهار سطح سنجیده شده است. 
درصد دانش آموزان  53.8  مجموعا که  دهدمینتایج نشان 

 38.4و  کنندمیاستفاده  هاشبکهکم یا بسیار کم از این 
 . کنندمیاستفاده زیاد یا بسیار زیاد  هاشبکهاز این  درصد

 
 متغیرهاتوزیع میانگین  .4جدول 

Table 4. Descriptive of Responsive Attitude  
Attitude  Mean 

from 
100 

t df Sig 

1.Comparing my grades 
before and after 
participating on  social 
media networks and I 
experienced drop in my 
academic performance as 

a result 

 
 

33.5 

 
 

54.4 

 
 

850 
 
 

 
 

0.000 

2.During vacation I spend 
a lot of time participating 
on social media than 

reading my books 

 
53.5 

 
71.1 

 
848 

 
0.000 

3.These networking sites 
influence my academic 
performance negatively, 
because they distract me 

from my studies 

 
 

33.7 

 
 

56. 
3 

 
 

484 

 
 

0.000 

4.Finding it hard 
concentrating on my study 
knowing that I can play 
online games and visit 
these sites just by logging 

into them 

 
 

35.5 

 
 

54.6 

 
 

842 

 
 

0.000 

5.Social Media use has 
affected my spelling when 

writing examination  

 
21.5 

 
47.4 

 
848 

 
0.000 

6.Addiction to social 
media is a problematic 
issue that affects my 

academic life 

 
32.7 

 
56.0 

 
841 

 
0.000 

7.My grades will improve 
if I stop participating on 

social networks    

 
43.2 

 
57.6 

 
838 

 
0.000 

8.Social network sites are 
personal/ social and 
cannot be used for 

educational purposes    

 
35.7 

 
63.6 

 
835 

 
0.000 

9.Social Media has 
improved my reading 

skills      

 
52.2 

 
73.0 

 
847 

 
0.000 

10.I receive examination 
questions and papers 
through social media          

 
69.2 

 
85.7 

 
843 

 
0.000 

11.My grades will 
improve if I stop 
participating on social 

networks    

 
49.0 

 
62.4 

 
845 

 
0.000 

12.   The Using virtual 
social networks has 
replaced with my other 

daily activities 

 
40.5 

 
59.4 

 
851 

 
0.000 

دهد که میانگین سه میمقایسه میان میانگین نظرات نشان 
باشد که بیانگر می( 100)از 50 بیش از  and 10 9 ,2 سؤال
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بوده است.  سؤالان با این سه آموزدانشموافقت بالای 
به این دلیل است  2 سؤالمیانگین نظرات پاسخگویان در 

هوشمند در دسترسی سریع در  هاییگوشکه قابلیت بالای 
هر مکانی به منابع اطلاعاتی، باعث شده دانش آموزان این 

دانش آموزان  درواقعوسیله را جایگزین کتاب نمایند. 
خود را اعم از اطلاعات علمی یا  یازموردناطلاعات متنوع 

اجتماعی  یهاشبکهمختلف  یهاکانالرا در  یرعلمیغ
که در سطح  یامسئله. کنندیمکتاب جستجو  یجابه

مهارت خواندن . همچنین شودیمجامعه نیز مشاهده 
ی هاشبکهها در یامپکاربران به دلیل متنی بودن غالب 

اجتماعی باعث شده در سنجش نگرش دانش آموزان 
 باشد.   50بیش از 9 سؤالمیانگین 

دهد میاست و نشان  70نزدیک به  دهم سؤالاین میزان در 
 سؤالاتاجتماعی  هایشبکهاز طریق  عمدتاًان آموزدانش

-می سؤالخود  هایهمکلاسیدرسی و تکالیف خود را از 

 . کنند
اند در طول ان اظهار داشتهآموزدانش باوجوداینکه 

 هایرسانهتعطیلات، زمان زیادی را صرف شرکت در 
درسی؛ لکن به نظر  هایکتابکنند تا خواندن میاجتماعی 

ان را آموزدانشاست که اوقات فراغت  زمانیاینرسد می
ان آموزدانشخواندن  هایمهارتدهد. همچنین میتشکیل 

به  تقریباًاجتماعی افزایش داشته است.  هایشبکهاز طریق 
 هایشبکهکه استفاده از  اندداشتههمین میزان نیز اظهار 

نگذاشته است.  هاآنبر مطالعه درسی  تأثیریاجتماعی 
ان در خصوص آموزدانشکمترین میانگین مربوط به نظر 

در هنگام  ایدیکتهاجتماعی بر اغلاط  هایشبکه تأثیر
بوده است  21.5، 100باشد که میانگین آن  از میامتحان 

بوده  سؤالان در پاسخ به این آموزدانشکه بیانگر نظر منفی 
کم یا بسیار  سؤالپاسخ اکثریت آنان به این است. به عبارتی 

نیز میزان میانگین  شدهانجامکم بوده است. محاسبات 
 رسدیمبه نظر کرده است.  تائیداز این نتایج را  آمدهدستبه

ویژگی اصلی فضای مجازی سرعت تبادل اطلاعات است و 
. در فضاهایی مانند آوردیممعمولاً دقت را پایین  بالاسرعت
 گیردیمصورت  بالاسرعتبا  هاگپاجتماعی که  یهاشبکه

، حتی در میان شوندینمو مطالب غالباً از پیش آماده 
ن سرعت در رانویسندگان و ویراستا ،متخصصان ادبیات

وجود  -البته به میزان خیلی کمتر از بقیه– هایامپانتقال 
این اشتباهات رایج اجتماعی  هایشبکهدر دارد. بنابراین 

که این امر عمدتاً به دلیل غلبه املای نزدیک به  باشدمی
راجع به(. لذا به  یجابهب راج مثلاًآوانگاری کلمات است)

هم سرعت در انتقال پیام و هم مسئله آوانگاری  رسدمینظر 

که کمتر به چشم کاربر  شودمیباعث ایجاد اغلاط املایی 
باشد ین دلیل به ا املا تواندمیاین توجه کمتر که  آیدمی

برای اغلب مردم آشکار نیست  «یسینودرست»که اهمیت 
بلد »مردم ما  تریشبآشکار که واقعاً  علتینابهو ثانیاً 
 هایشبکهدرست بنویسند و این فقدان در « نیستند

 یابدیمنمود از جامعه  یاگستردهاجتماعی که در سطح 
 .[30]یابدیمبیشتر تجلی 

 
 براجتماعی  هایشبکهمیزان استفاده از  تأثیر .5جدول شماره 

 انآموزدانشوضعیت تحصیلی 

Table 5.The effect of the use of social networks on 
students' educational status 

 Use of  Online Social networks 
Pearson Sig Frequency 

Last year's average -0.067 0.070 737 
Last Term's average 0.006 0.888 486 
English score -0.054 0.148 719 
Literary score -0.105 0.005 706 
Math score -0.123 0.001 710 

اجتماعی مجازی  هایشبکهمیزان استفاده از  تأثیربررسی 
بر معدل سال گذشته و ترم گذشته و همچنین نمرات 

 دهدمیانگلیسی، ادبیات و ریاضیات دانش آموزان نیز نشان 
تنها بر نمره ادبیات و  هاشبکهمیزان استفاده از این که 

نیز بسیار ضعیف  تأثیربوده است که این  یرگذارتأثریاضیات 
 بوده است. 

 
اجتماعی و  هایشبکهمیزان استفاده از رابطه   .6جدول شماره 

 انآموزدانشتحصیلی  هایفعالیت

Table 6. The relationship between the use of social 
networks and students' academic activities 

 Use social networks 
Pearson Sig Frequency  

Educational 
performance 

0.327 0.000 761 

Educational use 
of social 
networks 

0.156 0.000 7666 

Get quiz 
questions and 
resources 

0.130 0.000 779 

Addicted to 
social networks 

0.131 0.000 765 

میان میزان استفاده  همبستگیبیانگر میزان   6جدول شماره
در این  موردبررسیاجتماعی و چهار شاخص  هایشبکهاز 

میان استفاده از  که دهدمی. نتایج نشان باشدمیمطالعه 
تحصیلی، اعتیاد به کمی اجتماعی و عملکرد  هایشبکه
و  سؤالات، یادگیری و دریافت اجتماعی هایشبکه

 تأثیرمیزان  وجودباایندرسی ارتباط وجود دارد.  هایپرسش
تحصیلی در سطح کمی اجتماعی بر عملکرد  هایشبکه

تحصیلی  هایفعالیتآن بر سایر  تأثیرسط و متو
  . باشدمیان در سطح ضعیف آموزدانش
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اجتماعی  و  انجام امور   رابطه میزان استفاده از شبکه 7جدول شماره 
 این شبکهدرسی از طریق 

Table 7 The relationship between the amount of social 
network usage and doing homework through this 

network 
Doing 
homework 

Use social networks 
Very less 

active 
Less 

active 
Active Very 

active 
Very less 10.1 7.9 4.7 4.6 
less 18.0 12.1 13.5 11.8 
High 8.8 7.1 8.8 9.2 
Very High 38.7 29.2 34.1 28.9 
No Response 24.4 43.8 38.8 45.4 
Total 100 100 100 100 

 
= 28.9652X  df=12  Sig=0.004 

 
 هایشبکهمثبت  تأثیرکه اعتقاد به  نظرانیصاحباز منظر  

ان داشتند، آموزدانشتحصیلی  کمی اجتماعی بر عملکرد
مجازی برای تعاملات علمی و  هاییمکانبه  هاشبکهاین 

مطالب درسی و آموزشی میان  گذاریاشتراکانتقال و به 
 شدهتبدیلان با معلمین خود آموزدانشان و یا آموزدانش

درصد  68.8 شدهاشارهنیز  ترپیشکه  گونههماناست. 
بسیار اجتماعی استفاده زیاد یا  هایشبکهان از آموزدانش
مطالب آموزشی  گذاریاشتراکبرای انتقال و به  زیادی

نیز  7در جدول شماره  آمدهدستبهنتایج کنند. میاستفاده 
جزء گروه کاربران که  آموزانیدانشبیانگر این است که 

از سایر  یشبشوند میمحسوب  هاشبکهفعال این بسیار 
 گذاریاشتراکان از این شبکه برای انتقال و به آموزدانش

 .کنندمیمطالب آموزشی استفاده 

 یریگجهینت.4
 53  دهدمینتایج نشان  درمجموعبا توجه به اهداف پژوهش 

در  هاآن درصد 38.4و  درصد دانش آموزان در سطح کم
 . کنندمیاستفاده  اجتماعی هایشبکهسطح زیاد از 

های فعالیتی آموزان بسیار فعال بیش از سایر گروهکه دانش
برای انتقال و به  مجازی های اجتماعیاز شبکه

درصد(. این  45.4کنند)گذاری مطالب استفاده میاشتراک
در خصوص  باشد.ید فرضیه مقاله در خصوص میامر مؤید تائ

های رابطه میان سن و میزان استفاده از شبکه شبکه
ای میان سن اجتماعی مجازی  بیانگر این است که رابطه

ها از این شبکه وجود ندارد. آموزان و میزان استفاده آندانش
اجتماعی بر وضعیت  هایشبکهاستفاده از  تأثیربررسی 

وزان)معدل سال گذشته، معدل ترم گذشته، درسی دانش آم
 تأثیرنمرات انگلیسی، ادبیات و ریاضیات( نیز حاکی از عدم 

بر دو معدل و نیز نمره انگلیسی  هاشبکهاستفاده از این 
آن بر نمره ادبیات و ریاضیات  تأثیر. ضمن اینکه باشدمی

 . باشدمیدانش آموزان در سطح ضعیف 

های اجتماعی و ده از شبکههمبستگی میان میزان استفا
که استفاده از  دهدمیچهار شاخص موردبررسی نیز نشان 

تحصیلی، اعتیاد به  کمی های اجتماعی بر عملکردشبکه
های اجتماعی، یادگیری و دریافت سؤالات و شبکه

 تأثیروجود میزان بااین است. یرگذارتأثهای درسی پرسش
تحصیلی در سطح  کمی های اجتماعی بر عملکردشبکه

های تحصیلی آن بر سایر فعالیت تأثیرمتوسط و 
 باشد.  آموزان در سطح ضعیف میدانش

 هایشبکهاست که دانش آموزان فعال در  ذکریانشا
در انجام اجتماعی در انجام امور درسی نیز از فعالیت زیادی 

درصد  4.6 کهیدرحال%( . 28.9برخوردارند)امور درسی 
باشند جزء اجتماعی فعال می هایشبکهکه در  یآموزاندانش
هستند که بسیار کم به انجام امور درسی  یآموزاندانش

  .پردازندیم
بر  اجتماعی مجازیگرچه در این بررسی استفاده از شبکه 

منفی  تأثیران از آموزدانشتحصیلی  کمی روی عملکرد
عضویت در این نیست لکن باید توجه داشت که  ربرخوردا

 کهدرصورتیدر قالب گروه و هم به شکل یک کانال  هاشبکه
دی از اوقات ان وقت زیاآموزدانشایجاد وابستگی نماید و 

 روی عملکرد تواندمیختصاص دهند، درسی خود را به آن ا
این   وجودبااینباشد.  تأثیرگذاران آموزدانشتحصیلی  کمی
عامل میان قالب کانال به شکلی است که امکان تدر  هاشبکه

کاربران وجود ندارد و اطلاعات توسط مدیر کانال در اختیار 
 تواندمیعلمی  هایکانالگیرد. استفاده از کاربران قرار می

برای دریافت اطلاعات و تجارب علمی است که  ایزمینه
کمی توانند در جهت افزایش عملکرد ان میآموزدانش

 تحصیلی خود از آن استفاده نمایند.
رسد لازم است معلمین نحوه مدیریت همچنین به نظر می

آموزان بیاموزند و های اجتماعی را به دانشاستفاده از شبکه
ها به تواند برای آنمشکلاتی را که استفاده از این برنامه می

ها توضیح دهند. برگزاری جلسات همراه داشته باشد برای آن
در  نظرانصاحبمشترک با حضور والدین، اولیاء مدرسه و 

 تواندمیاجتماعی و فضای مجازی  هایرسانهحوزه 
 یهافرصتو  هاچالشو اولیاء مدرسه را نسبت به  هاخانواده
ای اجتماعی آگاه سازد و تهدیدهای احتمالی را نیز هشبکه

 تبدیل کند.   هافرصتبه 
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